TATILJETI (COBOCO TUR SEYAHAT)
TATILJETI (Belge No: 10786)

Budva Air Montenegro Hava Yollari ile 3 Gece 4 Gun
istanbul Kalkisl

BUDVA

BUDVA TURU

Vizesiz
3 Gece 4 GUn
Karadag
Her Persembe Kesin Hareketli!
Air Montenegro Hava Yollar Ozel Sefer ile

Hareket Tarihleri:

24 Ekim - 31 Ekim - 7 Kasim - 14 Kasim - 21 Kasim - 28 Kasim - 5 Aralik - 12 Aralik - 19 Aralik
- 26 Aralik - 9 Ocak - 16 Ocak - 23 Ocak - 30 Ocak - 6 Subat - 13 Subat - 20 Subat - 27 Subat -
6 Mart

Fiyata Dahil Olan Hizmetler

Air Montengero Havayollari tarifeli seferi ile IST-TGD/TGD-IST parkurunda ekonomi sinifi
ucuslar

Havalimani vergileri

3 (Uc¢) gece Oda Kahvalti Konaklama

Budva yapilacak sehir tanitim turlari

Havalimani-otel-havalimani transferleri

Tuarkce rehberlik hizmetleri

izin verilen bagaj: 23 kg kayitl bagaj + yolcu basina 8 kg el bagaji.

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

Yurtdisi ¢ikis harci vergisi
Otel vergileri

Kisisel harcamalar ve programda belirtilen ekstra turlar
Sofdr ve rehber bahsisleri (istege baglidir)

Yemekli turlarda mon( “baslangic tabagi, ana yemek ve tath” icermekte olup icecekler harictir.

Tur Notlar

* Bu turumuz icin minimum tur suresine gore 6 ay gecerli pasaport olmasi gereklidir.



* TATILETI hava yolu ile yolcu arasinda aracta bulundurulmakta olup, 28.09.1955 Lahey
programina tabidir.

* Kayit sirasinda, pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucakta bulunan bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak
program biletinin iptal edilmesi veya degistirilmesinin no show bedeli misafirlere yansitilir.

* Ucagin inecegi sehirdeki farklihk degiskenligi. Havayolu sirketleri tarafindan yapilabilecek saat
degisikligi ve olabilecek rotarlardan TATILJETI sorumlusu sorumlu degildir.

* Grup biletlerinde degisiklik kurallari gecerli olup, grup bilet kural gidisat zorunlulugu ucus
kullanimiz ise gidis ucus da kullanilamamaktadir.

* Turkiye cikish ucaklarin genel valiz agirhgr 20Kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve degisime gore
gidilecek. Gidilen degisken i¢ hat ucuslarinda bu agirlk 15 Kg'a diisebilmektedir. Fazla bagaj
agirligi/fiyat kurallari havayollari tarafindan belirlenmekte olup, TATILJETI sorumlulugunda
degildir.

* Paket turuna katilacak kisilerin sayisinin yeterli olmamasi durumunda 20 guin dnceden tur
iptali operasyonuna bildirilir.

* Tur programinda belirtilen tur glizergahi érnegi glizergah olup tur parkurunda degisiklik
olabilir. Sehir tanitim turlar varis saatine gore bir sonraki gin/gunler gerceklestirilebilir.
Programlarda belirtilen geziler rehberinin inisiyatifinde herhangi bir nedenden dolayi belirtilen
gun/ gunler disinda baska bir gun yapilabilir.

* Sehir tanitim turlar varis saatine gore bir sonraki gun/gunler gerceklestirilebilir.

* Programlarda belirtilen geziler rehberin inisiyatifinde herhangi bir nedenden dolayi belirtilen
gun/ gunler disinda baska bir gun yapilabilir.

* Ekstra turlar minimum 20 kisilik katilim oldugu takdirde gerceklestirilebilir, daha az katilim
oldugu takdirde rehberin inisiyatifinde ve gerekli olmasi halinde fiyatlar degistirilerek
gerceklestirilebilir. Bu gezi ya da turlarin yapilanmasindan TATILJETI sorumlu tutulamaz.

* Yol Uzerindeki ekstra turlar grubunun en az 10 kisinin katildigi olay meydana geliyor. Katilmak
istemeyen misafirler molada kalir.

* Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir nedenle izin verilmeyen gezi
ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilanmasindan TATILJETi sorumlu tutulamaz.

* Miize ve 6ren yerlerine girisleri Ucret Fiyatlaria dahil degildir.
« TATILJETI, yildiz kategorisinin ayni kalmasiyla otel adlarini degistirme tutarini sakli tutar.

* Programlarda belirtilen tum otel isimleri vb. (ve benzeri) olup, yildiz kategorisi ve mesafe
olarak ornek teskil etmek icin listelenmistir. belirtilen konaklamalarda konaklama anlamina
gelmez.

* 3 kisilik ilave yatak uygulamasi olup 3. yatak standart yataktan farklidir ve / veya ilave acilan
kapanan ek yataktir.

* 18 yas alti resit sayilmayan cocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile tura
katilmadigi, tura katilim icin gerekli olan muvafakat isimlerinin seyahat sirasinda kisinin yaninda
bulundurulmasi zorunludur



* iptal ve degisiklik durumunda “TATILJETI" Satis S6zlesmesi” gecerlidir.

TUR PROGRAMI

1. Gin | ISTANBUL BUDVA

istanbul Yeni Havalimani Dis Hatlar Terminali'nde saat 14.45'da bulusma. Bagaj ve pasaport
islemlerini tamamladiktan sonra Air Montengero Hava Yollari’'nin tarifeli MNE1520 seferi ile
18:45'de Podgorica Havalimani’'na hareket. Yerel saat ile 19:35’da Podgorica Havalimani'na varis.
Varis sonrasi bizleri bekleyen 6zel otoblstimuzle panoramik sehir turu. Adriyatik Denizi
kiyisindaki Stari Grad (eski sehir merkezi) ve kaleyi gezecegiz. Venediklilerin insa ettikleri 2.500
yillik hisar; Santa Maria del Punta kilisesini ve bulundugu meydani; deniz, kum ve glnesin
bulustugu plajlar gérecegiz. Sehir turumuzun ardindan konaklama yapilacak otelimize transfer
ve yerlesme. Dileyen misafirlerimiz Budva'nin renkli gece hayatini, sik restoranlari ve canl
eglence mekanlarinda zaman gegirebilirler. Geceleme otelimizde.

2. GUn | Budva

Sabah kahvalti sonrasi serbest zaman, Dileyen misafirlerimizle ekstra diizenlenecek Ogle Yemekli
Iskodra G6lU Tur'una katilabilecekler (75 Eur). iskodra Géll, Arnavutluk ve Karadag devletleri
arasinda yer alan, Balkan yarimadasindaki en bayuk goldur. Adini kiyisinda kurulmus olan sehir,
iskodra'dan alir. Diger Avrupa dillerinde Skadar, Scutari adlari ile de bilinir.

Ogle Yemekli iskodra Géli Turu (75 Eur)

3. GUn | Budva

Sabah kahvalti sonrasi serbest zaman; dileyen misafirlerimiz ekstra dizenlenecek Kotor, Tivat ve
Perast Turu’na katilabilirler. (75 Eur). Turumuz kapsaminda dnce, yarim saatlik bir otobus
yolculugu yaparak Kotor'a varacagiz. Golgesi denize vuran daglarin ve yamaclarini tac gibi
susleyen surlarin arasinda toplam 1355 basamakla en Ust noktasindaki kiliseye ulasilan San
Giovanni Kalesi'ni; italyan Kontes Francesca di Montreale Mantica’nin koleksiyonunu da
barindiran Kedi Muzesi'ni; Roma Katolik katedrallerinden St. Tripun Katedrali'ni; Sirp Ortodoks
kilisesi olan St. Nikola Kilisesi'ni gérdukten sonra otobUsumuzle yola devam ederek turumuzun
ikinci duragina, Perast’a gececegiz. Gerek sairane hikayesiyle gerekse ilging muzesiyle Kayaliklar
Meryemi ve miinzevi kesislerin halen yasadigi Aziz George adli iki adasi olan bu sakin, romantik
sehrin dag ve deniz manzarasini izlemeye sansi bulacagiz. Son duragimiz ise Kotor Kérfezi
kiyisindaki bir diger bélge, Tivat olacak. Dileyenler Karadag Limani'ni barindiran ve Karadag'in
Monaco’su olarak bilinen Tivat'in zarif kafelerinde dinlenerek, dileyenlerse ylUzerek, bisiklet
kiralayarak, korfezde tekne turuna cikarak giiniin yorgunlugunu atabilecekler. Rehberimizin
belirttigi saatte bulustuktan sonra dinlenmek ve konaklamak Uzere Budva'ya, ardindan



dinlenmek ve konaklamak Uzere otele yerlesme. Dileyen
misafirlerimizle ekstra diizenlenecek Karadag Gecesi Turu’'nu gerceklestirecegiz. (75
Eur). Geceleme otelimizde.

Kotor, Tivat ve Perast Turu (75 Eur)

Karadag Gecesi Turu (75 Eur)

4. GUn | Budva -istanbul

Kahvaltidan sonra otelde, son hazirliklar. Havalimani transferi icin hareket. Turumuzun ardindan
Podgorica Havalimani'na transfer. Bagaj ve pasaport islemlerinin ardindan Air Montenegro Hava
Yollari'nin tarifeli MNE1517 seferi ile 15:25’de istanbul Havalimani'na hareket. Yerel saat ile
18:05'de istanbul Havalimani'na varis. Turumuzun sonu. Eve Hosgeldiniz!

EKSTRA TUR BILGILENDIRMESI

Ogle Yemekli iskodra Goli Turu (75 Eur)
Kotor, Tivat ve Perast Turu (75 Eur)
Karadag Gecesi Turu (75 Eur)

Ekstra tur alimi yapildiktan sonra, misafirler iptal talebinde bulunsa dahi ddenen tutar geri iade
edilemez.

Misafirler ekstra tur akisi sirasinda belirtilen tarih ve saatlerde tura katilmakla yukamludur.
Belirtilen tarih ve saatlerde katilim géstermeyen misafirler herhangi bir geri 6deme yapilamaz.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

istanbul Yeni Havalimani Dis Hatlar Terminali'nde saat 14.45’

DAHIL OLANLAR:

Air Montengero Havayollar tarifeli seferi ile IST-TGD/TGD-IST parkurunda ekonomi sinifi ucuslar
Havalimani vergileri

3 (U¢) gece Oda Kahvalti Konaklama

Budva yapilacak sehir tanitim turlari

Havalimani-otel-havalimani transferleri

Turkce rehberlik hizmetleri

izin verilen bagaj: 23 kg kayitli bagaj + yolcu basina 8 kg el bagajl.



HARIC OLANLAR:

Yurtdisi ¢ikis harci vergisi

Otel vergileri

Kisisel harcamalar ve programda belirtilen ekstra turlar

Sofér ve rehber bahsisleri (istege baghdir)

Yemekli turlarda moni “baslangi¢ tabagi, ana yemek ve tath” icermekte olup icecekler harictir.

ONEMLI BILGILER

Tur Notlar

* Bu turumuz icin minimum tur suresine gore 6 ay gecerli pasaport olmasi gereklidir.

* TATILJETi hava yolu ile yolcu arasinda aracta bulundurulmakta olup, 28.09.1955 Lahey
programina tabidir.

* Kayit sirasinda, pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucakta bulunan bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak
program biletinin iptal edilmesi veya degistiriimesinin no show bedeli misafirlere yansitilir.

* Ucagin inecegi sehirdeki farkhhk degiskenligi. Havayolu sirketleri tarafindan yapilabilecek saat
degisikligi ve olabilecek rétarlardan TATILJETI sorumlusu sorumlu degildir.

* Grup biletlerinde degisiklik kurallari gecerli olup, grup bilet kurali gidisat zorunlulugu ugus
kullanimiz ise gidis ucus da kullanilamamaktadir.

* Turkiye cikisli ucaklarin genel valiz agirligr 20Kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve degisime gore
gidilecek. Gidilen degisken i¢ hat ucuslarinda bu agirlik 15 Kg'a diisebilmektedir. Fazla bagaj
agirhgi/fiyat kurallari havayollari tarafindan belirlenmekte olup, TATILJETI sorumlulugunda
degildir.

* Paket turuna katilacak kisilerin sayisinin yeterli olmamasi durumunda 20 guin 6nceden tur iptali

operasyonuna bildirilir.

* Tur programinda belirtilen tur glizergahi 6rnegdi glizergah olup tur parkurunda degisiklik olabilir.
Sehir tanitim turlari vars saatine gore bir sonraki gtin/ginler gerceklestirilebilir. Programlarda
belirtilen geziler rehberinin inisiyatifinde herhangi bir nedenden dolayi belirtilen gtin/ gtnler
disinda baska bir gtn yapilabilir.

* Sehir tanitim turlar varis saatine gore bir sonraki gun/gunler gerceklestirilebilir.

* Programlarda belirtilen geziler rehberin inisiyatifinde herhangi bir nedenden dolayi belirtilen
gun/ gunler disinda baska bir gun yapilabilir.

* Ekstra turlar minimum 20 kisilik katihm oldugu takdirde gerceklestirilebilir, daha az katilim
oldugu takdirde rehberin inisiyatifinde ve gerekli olmasi halinde fiyatlar degistirilerek
gerceklestirilebilir. Bu gezi ya da turlarin yapilanmasindan TATILJETi sorumlu tutulamaz.

* Yol Uzerindeki ekstra turlar grubunun en az 10 kisinin katildigi olay meydana geliyor. Katiimak



istemeyen misafirler molada kalir.

* Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir nedenle izin verilmeyen gezi ya
da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilanmasindan TATILJETi sorumlu tutulamaz.

* Miize ve 6ren yerlerine girisleri Ucret Fiyatlaria dahil degildir.
* TATILJETI, yildiz kategorisinin ayni kalmasiyla otel adlarini degistirme tutarini sakli tutar.

* Programlarda belirtilen tum otel isimleri vb. (ve benzeri) olup, yildiz kategorisi ve mesafe olarak
ornek teskil etmek icin listelenmistir. belirtilen konaklamalarda konaklama anlamina gelmez.

* 3 kisilik ilave yatak uygulamasi olup 3. yatak standart yataktan farklidir ve / veya ilave acilan
kapanan ek yataktir.

* 18 yas alti resit sayilmayan cocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile tura
katilmadigi, tura katilim icin gerekli olan muvafakat isimlerinin seyahat sirasinda kisinin yaninda
bulundurulmasi zorunludur

+ iptal ve degisiklik durumunda “TATILJETI" Satis Sozlesmesi” gecerlidir.

IPTAL POLITIKASI:

IPTAL IADE SARTLARI
1- ODEMELER

1/a- Kayit sirasinda rezervasyon bedelinin tamaminin Acente'ye 6denmesi gerekmektedir. Anilan
sureler icinde belirtilen 6demelerin gerceklestiriimemesi halinde yapilan rezervasyon (lar) iptal
edilerek, toplam rezervasyon bedelinin P (yuzde elli)'si cayma tazminati olarak gecikmeye fatura
edilir.

1/b- indirimli hizmet satin alma alani (rezervasyon yaptiran) harcamasi, toplam tutarin tamamini
kayit sirasinda 6demeyle yapllir.

1/c- Erken rezervasyon ve kampanyall rezervasyonlarda rezervasyon bedelinin tutari,
rezervasyon suresinin 6denmesi gerekmektedir. Cayma tazminati I/A maddesi ile aynidir.

2 - IPTAL & DEVIR

Acente, gezinin baslamasina veya devamina engel teskil eden olmasina ragmen gerekli tiim
6zeni gostermis olmasina ragmen; gerekli yolcu sayisi kadar kesin kaydin olusmasi, rapor kisa
kesinti veya ayrintili arizalarla rezervasyon kabul etmemesi ve/veya olumsuz hava kosullari, yol
engeli, grev, terér, sis, savas olasiligi, gunlik ve idari krizler, 6ngérilemez teknik sorunlar ve tiim
mucbir sebeplerden dolayisiyla geziyi iptal edebilir veya tahir edebilir. Bu durumda tazminatin
tazminat hakki yoktur.

2/a- Tuketici, hizmete baslamasina 30 gin kalincaya kadar iptal talebinde bulunursa, 6dedigi
bedelin tamami kendisine iade edilir.

2/b- Tuketici, hizmetin-konaklamanin baslamasindan 30(otuz)-15(onbes) gun dnce sdzlesmeyi
iptal etmesi halinde toplam rezervasyon bedelinin 5 (otuzbes)'ini, 15 (onbes) -7 (yedi) glin once
sozlesmeyi iptal etmesi halinde toplam rezervasyon bedelinin P(elli)'sini, 7 (yedi) giin daha az bir



sure kala ise tamamen acenteye odemeyi kabul ve taahhut eder. Tuketici tarafindan yapilan
tarihin degistirilmesi iptal hikm{ndedir.

2/c- Tiiketici, Kartin satis déneminde satin aldigi Erken Rezervasyon indirimli Ur(inini herhangi
bir nedenle iptal etmek isterse,iptal sigorta yaptirmamis ise gezi bedelinin tamamini
www.emctur.com'a 6demeyi kabul eder ve taahhut eder.

2/d- Tuketicinin, kendisi veya birinci dereceli akrabalarinin 10 (on) gunlik mutat istigaline engel
olan rahatsizliklari veya olumlerini tam tesekkulli devlet hastanesinden alinacak resmi kurul
raporu ile hizmetin baslangicindan dnce yazil ibrazi, iptal/devir alinmasinin istisnasidir.

2/e- Tuketici, hizmetin baslamasina tam 7 (yedi) gun dncesine kadar rezervasyon yapmak isteyen
kisiyi devredebilir. Devralan kisi, bakiye ve devir nedeniyle dogan tim masraflardan devreden ile
beraber sorumludur. Tiketici, tiim iptal/devir dagitimlarini yazili olarak hizmetin portféyiinden
once acenteye sunmakla yukumludur.

2/f- Tlketicinin baslangicini kacirdigi hizmete-konaklamaya ait bilgilerin yazili olarak bildirilmesi
durumunda; acente adina yapilan tim rezervasyon ve hizmetler 24 (yirmidort) saat sonra iptal
etme hakkina sahiptir. Bu gibi iptallerde kacakciliga herhangi bir Gcret 6demezsiniz.

2/g- Acentenin gerekli gérdugu Tlketiciye bildirim kaydiyla ilan ettigi veya kayitlarini aldigi
rezervasyonlari hizmetin baslatiimasindan 6nce veya tamamen iptal edilebilir. Ayni stirede
hizmet-konaklama sirasinda acente hizmeti kapsamindaki otel isimlerini, ulasim araclari ile
bunlarin hareket yerlerini, programda belirtiimis ve gezi yerleri olarak gosterilen yerlerin ziyaret
siralarini etkileyebilir. TUketici bu degisiklik ve iptalleri hakli olarak kabul etmezse,
rezervasyonunu iptal etmezse, tuketilmeyen hizmet bedelini iade etme hakkina sahiptir.

2/h- Tuketici; Fatura satis doneminde satin alinmis oldugu Kis erken rezervasyon sisteminde
herhangi bir degisiklik tarih degisikligi yaptirmak isteme, talepte bulundugu tarihte gecerli olan
liste Uzerinden fiyat indirimsiz rezervasyon degisikligini kabul etmez.

2/1- TUketicinin, baslayan turu hizmetin kusurlu oldugu bahisle terk etmesi halinde, turu terk
etmesi Seyahat Acentesi yetklisine ve konakladigi ariza sebepleri ile birlikte yazili olarak
bildirmek zorunda. Aksi halde tuvalet turu terk etmis sayilmaz ve hizmetini alip kullanmis
eklentiyi.

2/j- Tlketicinin satin aldigi tur programi sikayetleri boyunca siire boyunca kullandigi, sikayetci
oldugu hususlar ile ilgili degistirme hizmeti ve Ucret iadesi gibi tazminat haklarini ortadan kaldirir.

3- GENEL HUKUMLER

3/a- Bagaj ve icerigi ile ilgili her tlrli sorumluluk bagaj sahibine aittir. Tiketicinin seyahat
edecegi ara¢ ve konaklayacagi kapasite tabi oldugu yasa ve takimlara uyumla saglanir.

3/b- Ulasim hizmeti saglayicilarinin agir kusurundan kaynaklanan bagaj kaybi veya durum
hasarlarinda; tasimanin saglayiciya hasar veya TUTANAGI diizenlemesi halinde, bagajin icinde
bulunan esyalarin maddi ve manevi degeri ile sair vasif ve dzellikleri gbzetilmeksizin, gezinin
toplam bedeli icinde nakliye isabet edenin 1/2'si, kaybolan esya ve valizin maddi ve manevi
tazminati olarak, komisyoncu tarafindan esya sahibine ddenir. Acente, kendisine kayitl olarak
tazminatleri ile birlikte beyan edilerek teslim edilmesi, malin her tarlG kaybindan, hasardan ve
¢alinmasindan, en ¢ok toplam rezervasyonun nakliye bedeli kadar sorumludur.Ayrica konaklama
hizmeti sirasinda veya cikis giini yasanan bagaj veya esya veya hasarlarda hasar TUTANAGI
Ayrica bu tur kayip veya hasarlarda acente tarafindan organize edilmesi gerekmektedir, herhangi
bir 6deme yapma sorumlulugu tasimamaktadir.



3/c- Satin alinan hizmetlere- konaklama tutarlarina ViZE ISLEMLERI ve HiZMETLERI dahil degildir.

3/d- Acente, taahh(t ettigi hizmetin baslangicindan sonra meydana gelen miicbir hal, sugun
sorumlu oldugu hal ve 3. kisinin sahsi sorumlulugundan kaynaklanan hallerden ¢evresel
sebeplerden sorumludur. Acente sorumlulugu dahilki hallerde, tiiketim aleyhine olan bozulma
TURSAB Kiitahya Cizelgesi siniflandirildi Tiiketici'ye fiyat veya hizmet seklinde tazmin edilebilir
gibi, ayni zamanda, fiyata dahil olmayan ve hizmet sirasinda Tuketici'ye verilen ek ve /veya
alternatif parcalar ile de patlamalar halinde . TUketici'nin baska bir seyehatinden Acente'nin teklif
verme orani/tutar ile ilave indirimler ayrica tetiklenebilir. Ek, degistirme UrUnleri veya ilave
indirimlerin Tuketici tarafindan alinip kullaniimasi veya tuketilmesi Tuketici'nin bedel tazminati ve
tazminat haklarn ortadan kalkar.

3/e- Tuketici, rehber, tesis, acente ve nakliye aracinin satin alinan hizmetle ilgili bildirildigi
kurallara uyacagini; 3.kisilerin can, mal ve huzuruna saygi duyacagini aksi takdirde hizmetin hakl
olarak alamayacagini ve iade hakkinin varhgini kabul eder.

3/f- Tuketicinin, ifa edilen hizmetin kusurlu oldugu bahisle feshedilmesi halinde, acente yetkilisine
ve konakladigi sona erme sebeplerini yazili olarak bildirmek zorundadir. Aksi halde hizmeti alip
kullanilmis olarak kabul edilir.

3/g- Tuketicinin sikayetci oldugu hususlari hizmetin ifasi sirasinda belirtilen sekilde acenteye
bildirimi iyi niyetli faaliyetlerin isbirligi yapma ve 6zenli davranma davranisidir.

3/h-S6zlesmede imza mevcut ancak s6zlesmeye konu hizmete katiima(lar), kendi reklamlarina
kayit yaptirmak icin gérevlendirdikleri kagma(lar)nin bu sdzlesmeyi kesmesi ile s6zlesme
hukamlerini kabul ve tutarhlik kaydedilmis olarak sayilimislar. s6zlesme, makbuz ve makbuz
ticaret tarafindan imzalanarak tekrar acenteye gonderilecektir. 24 saat icerisinde
gonderilmemesi durumunda is bu sézlesme kurallarini kabul ve taahhut etmis sayilirlar.

3/1- 1618 sayili yasanin 12. maddesi saklanmaz; paket tur hizmeti satin alindigi takdirde paket
turu eksik ya da hic verilememesi halleri sigorta ile teminat kapsaminda alinmistir. Teminat
kapsami paket tur bedeli kadardir.

3/j- Tuketici isterse paket tur ve/veya konaklama hizmeti verilmeden 6nce; kaza ve hastalik
halinde cikis noktasi donis masraflari ile her tlrli kazadan dogan zarar ile tedavi masraflarini
sigortalatabilir

3/k- Acentenin s6zlesmesiye gore ya da tamamen uymamasi hallerinde 6édenecek tazminatin
ayrilmasinda TURSAB MARMARIS CiZELGESI maddeleri uygulanir.



