TATILJETI (COBOCO TUR SEYAHAT)
TATILJETI (Belge No: 10786)

Yilbasi THY ile Bosna-Hersek Turu-2Gece-3Gun-Vizesiz-S)J-S)J
istanbul Kalkisl

Savas Tuneli Muzesi

Mostar

Blagay

Pocitel ve Vrelo Bosna Milli Parki

YILBASI THY iLE BOSNA HERSEK ViZESiZ !!!
2 GECE 3 GUN - 4*LI OTELLERDE KONAKLAMA

Savas Tuneli Muzesi, Mostar, Blagay, Pocitel ve Vrelo Bosna Milli Parki Turlarina katilma imkani!

Fiyata Dahil Olan Hizmetler

Tlrk Hava Yollari ile istanbul - Saraybosna - istanbul Ekonomi Sinif Ucus Biletleri
Yerel Ulasim Hizmetleri

Yerel profesyonel Turkce rehberlik hizmetleri

4* Saraybosna Otellerinde 2 Gece Kahvalti Dahil Konaklama

Saraybosna Sehir Turu

Bazi sehirlerde alinan mecburi yerel rehberlik hizmetleri

TUum otoban check-point ve otopark Ucretleri

Sehir Vergileri

GUmruk Vergileri

Programda belirtilen panoramik sehir turlari
Havalimani vergileri ve servis bedelleri

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

» MUze ve oren yeri giris Ucretleri.

» Otelde alinan ekstralar ve tim kisisel harcamalar
Ekstra turlar

Ogle ve aksam yemekleri

Programda belirtiimeyen tim gezi ve turlar.
istege bagli s6fér ve rehber bahsisleri

= Yurtdisi ¢ikis harci

- Yurtdisi seyahat saglik sigortasi
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BILGILENDIRME
- Tur esnasinda programda bulunan tim Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin Euro



bulundurmamiz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bolgelerde Rehber para cevrilmesi
konusunda yardimci olacaktir.

- Gezi suresince rahat yuruyus ayakkabisi veya spor ayakkabi tercih edilmelidir. Gece icin
yaniniza hirka v.b bir kiyafet bulundurmanizda fayda vardir.

- Turlarimizda gunluk olarak koltuk planlamasinda rotasyon (koltuk degisimi) uygulamasi
yapilmakta olup, sabit koltuk ve 6n koltuk garantisi verilmez. Koltuk degisimleri ara¢ rehberi
tarafindan organize edilir.

- Yurtdisindan Turkiye'ye giris yaparken esya (alkol - sigara vb.) getirebilmek icin en az 3 gin
konaklama zorunlulugu vardir.

- Yurtdisindan Turkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , AlkollU
icecekler: 1 litre Alkolll icki (%22'den fazla alkol iceren alkolli ickiler, sarap ve sampanya
haric) , Alkollii icecekler: 2 litre Alkolll icki (%22'den az alkol iceren alkollii ickiler, sarap ve
sampanya dahil) , Parfim: 600 ml , Makyaj veya Cilt Bakim Urlnleri: 5 adet, Cikolata ve
Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

- Tur programinda Rehberler hava ve yol sartlarina bagh olarak, programda belirtilen her yeri
gostermek sarti ile program akisinda degisiklik yapabilirler.

- Tura kayit yaptiran misafirlerimizin 30 gun kalaya kadar Ucretsiz iptal hakki vardir. Tur tarihine
30 gunden az kalmasi durumunda %30 ceza, 20 gun ve daha az kalmasi durumunda %100 ceza
uygulanir. Katilimci iptal talebi ile birlikte sunulan Tarkiye’den ki merciler den alinan hastane
raporu, is yeri izin belgeleri v.b. evraklar, Turkiye disindaki konaklayacaklari otel ve alacaklari
hizmetlerin iptalinde maalesef kabul gérmemektedir.

-Tur Programimiz minumum 25 kisi katihm sarti ile duzenlenmektedir. Gezi icin yeterli katilim
saglanamadigi takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kakisina 20 gin kaladir. Katim yetersizligi
nedeniyle iptal edilen tur TATILJETI tarafindan bildirilecektir.

-Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon
icin secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 2 Glin dnce Viyatravel
tarafindan bildirilecektir.

-Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’ lerden
fazla mesafede kullanilabilir.

- 3 Kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis
edilen yatak standart yataklardan kicuktir. 3 Kisilik odalar 1 bayUk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar. Acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olustuklari icin Tur katiimcisi 3. Kisi ve/veya ¢ocuk rezervasyonlarinda odalarda yasanabilecek
sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri 2 yetiskin
yaninda kalan -yas grubuna uyan- tek cocuk icin gecerlidir.

-Tur programinda dahil olan hizmetlerden Otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Glkenin kahvalti
kaltdrine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel,
ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli bir ména ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis
edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

-Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin dizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak
Uzere, tura denk gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde veya hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse
konu turlarin yapilamamasindan Viyatravel sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya arag
girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.
- Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gumruk kapilarinda bekleme suresi standartlar
asabilir, bu bekleme siirelerinden kaynakli yasanan olumsuzluklardan TATILJETI sorumlu
tutulamaz.

-Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel TATILJETI tarafindan en az 20 kisi katilim sarti ile



dizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde geziler yapilamamaktadir veya ekstra
gezi fiyatlari, icerik, kullanilacak ara¢ katilimci sayisina gore degisiklik gostermektedir. Ayrica
turlarin glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze, oren yerlerinin agik/kapali olma
durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir.

- Ekstra turlar katiimcinin istegine bagl olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde
beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baglamadan yol Ustl dinlenme tesisine
birakilip, turun tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

- Ucakl turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel
islemler olup, misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu kontuarlarinda
yada on-line olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

- Tura katihm icin TATILJETI tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda hazir
bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen kisilerin ugusu
gerceklestirememelerinden TATILJETI sorumlu degildir. Ucadi kaciran kisilerin tura dahil olmalari
icin gerekli olacak gidis-donus yeni ucak biletleri ve gidilecek bolgedeki transferlerine dair
olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

- TATILJETI, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, 28.09.1955 Lahey Protokolii’'ne
tabidir. Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar riski olabilir veya mevcut gezi ve ucus 6ncesinde saatler
degisebilir. Viyatravel, bu degisiklikleri en kisa surede bildirmekle yukimltdir. Yolcu saat
degisme riskini kabul ederek geziyi satin almistir. 0-2 yas arasi cocuklar alan vergisi ve alan
hizmetleri bedeli 6demezler.

-Turlarimizda Kullanilan Arac Tipleri Kisi Sayilarina gore asagidaki sekilde siniflandirilir. Her
turumuzda bulunan kisi sayisina gére asagida bulunan arac tipleri tayin edilir.

Otobusler: (25 - 46 Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Mercedes Travego/Tourismo *NEOPLAN
Cityliner/Tourliner -*Temsa Safir/Maraton *Man Fortuna

Midibusler: (17 - 24 Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Isuzu Turkuaz , *Otokar Mega

Minibusler: ( 16'ya kadar Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Vw Volt , *Mercedes Sprinter

-TUm misafirler, yukarida belirtilen maddeleri kabul ederek turun satisini gerceklestirmis sayilir.

TUR PROGRAMI

1. Gin | istanbul - Saraybosna

Istanbul Havalimani Dishatlar Gidis Terminali .... Kontuari éniinde bulusma. Bilet, bagaj ve
pasaport islemlerinin ardindan, Tlrk Hava Yollari'nin TK1021 sefer sayili ucagi ile saat 14:45'de
Saraybosna'ya hareket. Saat 14:40'da Saraybosna’ya varis.Pasaport , bagaj ve gumrik
islemlerinin ardindan istanbul - Saraybosna ucusu ile Bosna Hersek Ulkesine varis. Ulkeye giris
islemlerinin ardindan aracla bulusma. Sehrin kalbi olan Bascarsi'ya hareker. Varis ile birlikte
detayli kent turu. Kentte farkli inang yapilari Gzerine program, I.Diinya Savasi nin baslangici Latin
Koprusu, Gazi Husrev Bey yapilari, Pazaryeri, Hanlar ile Avusturya - Macaristan dénemine 1sik
tutan sehrin Avrupaya bakan yUzini de kesfederek Bascarsi'ya donuyoruz. Bascarsi da serbest
zaman. Programin ardindan bulusma ile otele yerlesme. Geceleme Saraybosna otelde.



2. Gun | Saraybosna - (Mostar - Blagaj - Pocitel) - Saraybosna

Otelde alinan kahvaltinin ardindan tam gln serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz Rehberimizin
organize edecegi tam gunlik Mostar - Blagaj - Pocitel turuna katilabilirler.(65 EUR) Glizergah
Uzerinde sirin Konyi¢ kasabasini ziyaret. Fotograf molasinin ardindamn Neretva manzaralari
esliginde ilerleyen yolculukta keyifli kahve molasi. Kisa mola sonrasi devam eden yolculukla
Mostar merkeze 12 km uzakliktaki Blagay Alperenler Tekkesi ve Buna Nehir kaynaginin oldugu
Blagay yerlesimini ziyaret. Buradaki ziyaret ve 6gle yemeginin ardindan kisa yolculukla Mostar’a
varis. Sehre adini veren Mostar koprisu, Koski Mehmet Pasa Camii, renkli Mostar carsi
gezilerinden sonra alisveris icin keyifli serbest zaman. Serbest zaman sonraso Pogitel kdyuna
ziyaret ediyoruz. Bulusma sonrasi baskent Saraybosna yolculugu. Saraybosna’ya varis. Geceleme
Saraybosna otelde.

Yilbasi eglencesi icin sehir meydaninda yapilan kutlamalara katiliyoruz.

3. Gln | Saraybosna - istanbul

Otelde alinan kahvaltinin ardindan ugus saatine kadar serberst zaman. Dileyen misafirlerimiz
Rehberimizin organize edecegdi Savas Tuneli, Miizesi ve Vrelo Bosne Turuna katilabilirler. (30
EUR) ilk olarak Igman daginin kenarinda, icerisinde Bosna nehrinin kaynagininda bulundugu,
zamaninda Tito’'nun emriyle dizenlenmis olan ve icerisinde mukemmel ydruyus parkurlari
,faytonculari ,otantik kahvehaneleriyle Unll ,Saraybosna’nin en buyuk milli parki olan Vrelo
Bosna'ya hareket ediyoruz.Doyulmaz guzelliklere ev sahipligi yapan Vrelo Bosna Milli Parki
ziyaretlerimiz sonrasinda turumuzda Savas donemi sehrin ihtiyaclarini karsilayan ve bir ddnim
noktasi olarak kabul edilen Tlnel ve Tlnel muzesi ziyaretini 6zgin anlatimlar esliginde
gerceklestirmis olacagiz.Bulusma sonrasi havalimanina hareket. Bilet, bagaj ve pasaport
islemlerinin ardindan, Tirk Hava Yollari’'nin TK1022 sefer sayili ucadi ile saat 15:30'da Istanbul’a
hareket. Saat 19:30'da istanbul’a varis. Bir sonraki seyahatinizde gériismek dilegiyle...

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

istanbul Havalimani Dishatlar Gidis Terminali

DAHIL OLANLAR:

* Turk Hava Yollari ile istanbul - Saraybosna - istanbul Ekonomi Sinif Ucus Biletleri
* Yerel Ulasim Hizmetleri
* Yerel profesyonel Turkce rehberlik hizmetleri



* 4* Saraybosna Otellerinde 2 Gece Kahvalti Dahil Konaklama
* Saraybosna Sehir Turu

* Bazl sehirlerde alinan mecburi yerel rehberlik hizmetleri

* TUm otoban check-point ve otopark Ucretleri

* Sehir Vergileri

* GUmruk Vergileri

* Programda belirtilen panoramik sehir turlari

* Havalimani vergileri ve servis bedelleri

HARIC OLANLAR:

* MUze ve oren yeri giris Ucretleri.

* Otelde alinan ekstralar ve tum kisisel harcamalar
* Ekstra turlar

* Ogle ve aksam yemekleri

* Programda belirtilmeyen tum gezi ve turlar.

* [stege bagli s6fér ve rehber bahsisleri

* Yurtdisi ¢ikis harci

* Yurtdisi seyahat saglik sigortasi

ONEMLI BILGILER

BILGILENDIRME

- Tur esnasinda programda bulunan tim ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin Euro
bulundurmamiz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bélgelerde Rehber para cevrilmesi
konusunda yardimci olacaktir.

- Gezi suresince rahat yuruyus ayakkabisi veya spor ayakkabi tercih edilmelidir. Gece icin
yaniniza hirka v.b bir kiyafet bulundurmanizda fayda vardir.

- Turlarimizda gUinlik olarak koltuk planlamasinda rotasyon (koltuk degisimi) uygulamasi
yapllmakta olup, sabit koltuk ve 6n koltuk garantisi verilmez. Koltuk degisimleri ara¢ rehberi
tarafindan organize edilir.

- Yurtdisindan Turkiye'ye qgiris yaparken esya (alkol - sigara vb.) getirebilmek icin en az 3 gun
konaklama zorunlulugu vardir.

- Yurtdisindan Turkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , AlkollU
icecekler: 1 litre Alkoll{ icki (%22'den fazla alkol iceren alkoll( ickiler, sarap ve sampanya

haric) , Alkollii icecekler: 2 litre Alkolli icki (%22'den az alkol iceren alkollii ickiler, sarap ve
sampanya dahil) , Parfiim: 600 ml , Makyaj veya Cilt Bakim Uriinleri: 5 adet , Cikolata ve
Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

- Tur programinda Rehberler hava ve yol sartlarina bagh olarak, programda belirtilen her yeri
gostermek sarti ile program akisinda degisiklik yapabilirler.

- Tura kayit yaptiran misafirlerimizin 30 gun kalaya kadar Ucretsiz iptal hakki vardir. Tur tarihine
30 gunden az kalmasi durumunda %30 ceza, 20 gun ve daha az kalmasi durumunda %100 ceza
uygulanir. Katihmci iptal talebi ile birlikte sunulan Turkiye'den ki merciler den alinan hastane
raporu, is yeri izin belgeleri v.b. evraklar, Turkiye disindaki konaklayacaklari otel ve alacaklari
hizmetlerin iptalinde maalesef kabul gormemektedir.

-Tur Programimiz minumum 25 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Gezi icin yeterli katilim
saglanamadigi takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kakisina 20 gin kaladir. Katiim yetersizligi
nedeniyle iptal edilen tur TATILJETI tarafindan bildirilecektir.

-Tur programinda isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin



secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 2 Gln dnce Viyatravel tarafindan
bildirilecektir.

-Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’ lerden
fazla mesafede kullanilabilir.

- 3 Kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis
edilen yatak standart yataklardan kiguktur. 3 Kisilik odalar 1 blyuk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar. Acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olustuklariicin Tur katilimcisi 3. Kisi ve/veya ¢ocuk rezervasyonlarinda odalarda yasanabilecek
sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri 2 yetiskin
yaninda kalan -yas grubuna uyan- tek cocuk icin gecerlidir.

-Tur programinda dahil olan hizmetlerden Otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Glkenin kahvalti
kdlturdne uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyadi, recel,
ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli bir ména ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis
edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

-Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igcin diizenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla
2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura
denk gelen gln ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, giriimesine izin verilmeyen veya
herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde veya hava sartlari
nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan Viyatravel sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya arac girisine izin
verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

- Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gumruk kapilarinda bekleme suresi standartlari
asabilir, bu bekleme sirelerinden kaynakli yasanan olumsuzluklardan TATILJETI sorumlu
tutulamaz.

-Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel TATILJETI tarafindan en az 20 kisi katilim sarti ile
dizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde geziler yapilamamaktadir veya ekstra gezi
fiyatlar, icerik, kullanilacak ara¢ katimci sayisina gére degisiklik gostermektedir. Ayrica turlarin
glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mlze, éren yerlerinin acik/kapall olma durumlarina ve
hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir.

- Ekstra turlar katihmcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde
beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustu dinlenme tesisine
birakilip, turun tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

- Ucakh turlara katilan kisiler icin yapiimasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel islemler
olup, misafir tarafindan ugus 6ncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu kontuarlarinda yada on-
line olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

- Tura katihm icin TATILETI tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda hazir
bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen kisilerin ucusu gerceklestirememelerinden
TATILJETI sorumlu degildir. Ucadi kaciran kisilerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-
donus yeni ucak biletleri ve gidilecek bdlgedeki transferlerine dair olusacak tum masraflar
kendilerine aittir.

- TATILJETI, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, 28.09.1955 Lahey Protokolii’ne tabidir.
Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar riski olabilir veya mevcut gezi ve ucus oncesinde saatler
degisebilir. Viyatravel, bu degisiklikleri en kisa surede bildirmekle yukimltdir. Yolcu saat
degisme riskini kabul ederek geziyi satin almistir. 0-2 yas arasi cocuklar alan vergisi ve alan
hizmetleri bedeli 6demezler.

-Turlarimizda Kullanilan Arag Tipleri Kisi Sayilarina gore asagidaki sekilde siniflandirilir. Her
turumuzda bulunan kisi sayisina gore asagida bulunan arac tipleri tayin edilir.

Otobusler: (25 - 46 Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Mercedes Travego/Tourismo *NEOPLAN



Cityliner/Tourliner -*Temsa Safir/Maraton *Man Fortuna

Midibusler: (17 - 24 Kisi Sayilarinda Kullanilir) *Isuzu Turkuaz , *Otokar Mega

Minibusler: ( 16’ya kadar Kisi Sayilarinda Kullanilr) *Vw Volt , *Mercedes Sprinter

-TUm misafirler, yukarida belirtilen maddeleri kabul ederek turun satisini gerceklestirmis sayilir.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikasi

Seyahatlerimizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na
ve Paket Tur Yonetmeligi'ne bagli olarak degerlendirilir. Turlarimiz, bu kanun kapsaminda hizmet
vermekte olup, iptal ve iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucakli Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki
bulunmamaktadir. Bu tur turlarda iptal veya degisiklik talepleri ne yazik ki kabul edilmemektedir.
2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gun oncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme
hakki vardir. Ancak, tura 30 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi veya kapora
iadesi yapilmaz.



